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Definicja miejskiego cargo

Miejskie cargo stwarza umiarkowane mozliwo$ci integracji roznych rodzajow ustug z uwagi na jego duze zr6znicowanie i
rosngcy poziom optymalizacji poszczegbdlnych rodzajow ushug

Definicja miejskiego cargo

Miejskie cargo

Transport osobowy
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Sprzedaz detaliczna
i dystrybucja
Dostawa towaréw do

HoReCa

Dostawa towaréw do
hoteli i lokali

Budowlane

Transport materiatéw
budowlanych na

Odpady
Zbieranie i utylizacja
odpadow, ochrona

Transport Publiczny

(autobusy, tramwaje,
pociggi, metro, statki,

Taksowki, Przewozy

Transport Sharing

— Samochody, skutery,
rowery

dostarczanie paczek
tego samego dnia

lokalizacja centrow
poza miastem,
optymalizacja
planowania tras

w sieciach dostaw
zapasow do restauraciji

zanieczyszczenie
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Zrédto: analiza PwC, Komisja Europejska
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Rynek miejskiego cargo

W Polsce >60% ludno$ci mieszka w miastach, wiec mozna sie spodziewac, ze istotne czesci poszczegolnych rynkéw przypadaja

wlasnie miejskiemu cargo

Wartos¢é poszczegdlnych rynkéw obejmujacych (miedzy innymi) miejskie cargo

* Y/ 1Ol

KEP Sprzedaz detaliczna HoReCa
i eCommerce i dystrybucja
3,5 mid PLN
(warto$é rynku 80,7 mid PLN 25 mld PLN

(rynek sprzedazy
detalicznej w Polsce w
2017 roku)

krajowego KEP w 2015
roku w Polsce —
transport*)

(wartosc¢ catkowita rynku
w 2016 roku w Polsce)

Zrédto: analiza PwC, HSM; IBP Research ; Euromonitor; *rynki dedykowane transportowi — w przypadku pozostatych rynkéw transport stanowi niewielkg czesé¢

PwC

‘1

Budowlane

42 mld PLN

(wartosc¢ rynku
materiatow budowlanych
w 2016 roku — catkowita

w Polsce)

Odpady

7,2 mld PLN

(umowy na odbidr Smieci
zawarte w 2014 roku w
Polsce — transport*)



Trendy wptywajgce na rozwoj miejskiego cargo

Zmiany sa roOwniez motywowane trendami, jakie bezposrednio wplywaja na sektor miejskiego cargo

Digitalizacja

* Internet Rzeczy tworzy ekosystem dla rozwoju
technologii wspierajgcych optymalizacje procesow.

» Digitalizacja proceséw i modeli biznesowych
pozwala na powstanie nowych ustug i optymalizacje
juz istniejgcych.

* Wzrost dostepnosci Internetu i urzadzen
mobilnych umozliwia rozpowszechnienie
eCommerce’u

Zrédto: analiza PwC

PwC

Zmiany narynkach
lokalnych i miedzynarodowych

Koncentracja na ochronie srodowiska i
zaostrzenie norm emisji zmusi logistyke do
stosowania bardziej ekologicznych i
bezpiecznych rozwigzan ("zielona logistyka");
wiele miast wprowadza optaty za wjazd w celu
ograniczenia liczby pojazdow

Braki w wykwalifikowanej sile roboczej

utrudniajg implementacje nowoczesnych
rozwigzan oraz podwyzszajg koszt procesow.
Wahania cen paliw (w tym ropy) sg trudne do
przewidzenia z uwagi na zmiany w popycie i
podazy

Zmiany w oczekiwaniach konsumentow:

- Niezawodnos$¢ i dostawa tego samego dnia

stworzg nowe wyzwania dla rynku
kurierskiego.

- Preferencje zmieniajace sie w kierunku
zakupow online

Software’owe i hardware’owe
zmiany procesow

Ewolucja podstawowych technologii
umozliwiajgcych innowacyjne rozwigzania
(wzmocnione presjg kosztéw):

Sztuczna inteligencja do optymalizacji i
efektywnosci tancuchéw dostaw.

Big Data umozliwia podejmowanie decyzji w
oparciu o dane i rozwdj inteligentnych systemow
transportowych.

Postepy w dziedzinie elektrotechniki, dzieki
ktorym pojazdy z napedem elektrycznym stanowig
wazng czesc¢ miejskiej logistyki i systemow
transportowych.

Inne zmiany technologii transportu (w tym
autonomiczny transport, drony).



Wschodzace rozwigzania w miejskim cargo

W miejskim cargo mozna zaobserwowac rozw0j rozwigzan, ktére beda wplywaé na jego ksztalt w najblizszych latach

Przykiady Przykiady Przykiady Przyktady

» Wspotdzielenie niewykorzystanej * Przeniesienie systemow + Stosowanie elektrycznych * Nowe ustugi dla firm eCommerce
przestrzeni w magazynach raportowania do sfery cyfrowej autobuséw w komunikacji oraz poszerzenie oferty

« Wspdlne przejazdy samochodem « ldentyfikacja paczek przy uzyciu miejskiej « Skrécenie czasu dostawy
na okreslonej przez kierowce baz danych + Dostawy paczek rowerami w miastach z kilku dni do kilku
trasie « E-ptatnosci I samochodami elektrycznymi godzin

» Crowdsourcing przesytek » Znaczne utatwienie zwrotu paczek

kurierskich w przestrzeni miejskiej

PwC



Wspotdzielenie zasoboéw a miejskie cargo

Wspéldzielenie zasobéw moze mie¢ pozytywny wplyw na optymalizacje miejskiego cargo

Ekonomia wspétdzielenia
* Coolomaty przy biurach

Crowdfunding i pozyczki P2P Car sharing
2013
Wspotdzielenie muzyki i filmow Zarzgdzanie podazg
240 miliardéw pracownikéw online G Metro wozace towary
usD v Noclegi P2P
335
rJnélgrdow Ekonomia najmu B3  Autobusy wozace towary
Najem sprzetu Najem samochodow
B&B i hotele Wynajem DVD E\ Tramwaje wozgce towary

Pozyczanie ksigzek

Kurierzy jako taksowkarze

,.'

PwC



Miejskie cargo — case study

Co istotne, rozwigzania w obszarach “wspéldzielenia” zasobow wcale nie wymagaja zaawansowanych rozwigzan

technologicznych

Dabbawala - definicja

Dabbawala - dostawy obiadéw

w Bombaju oparte 0 system
specjalnych koddéw i wykorzystujgce
rowery oraz kolej

Proces dostawy

Odbioér positku
(odbierajgcy + rower)

Podjecie positku z domu lub
restauracji przez kuriera

Zrédto: analiza PwC, nytimes.com
PwC

Przewéz
(pociag + zamiana pudetek)

Przewoz positkow podjetych
przez kuriera do pociggu i
dalszy transport

Powody, dla ktérych Dabbawala cieszy sie popularnoscia
(130 000 obiadow dostarczane codziennie)

Dostawa
(dostarczajacy + rower)

Odbidr ze stacji kolejowej
przez kolejnego kuriera i
dostarczenie do ustalonego
miejsca dostawy

Zwrot naczyn
(odwrdcenie procesu dostawy)

Transport naczyn z powrotem
do nadawcy bedacy
odwrdceniem procesu
dostawy


https://www.nytimes.com/2017/02/02/jobs/dabbawalas-india-lunch.html
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